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Generali GC&C obtiene la certificacion ENS de Bureau
Veritas para sus procesos clave de negocio

Daniel Borras, Head of Operations & IT de Generali Global Corporate & Commercial lberia & LatAm;
David Gémez, Product Leader de TIC and Compliance Iberia de Bureau Veritas;
y Marco Boni, Chief Operating Officer de Generali Espafia

e Este reconocimiento refuerza las garantias de seguridad, continuidad operativa y protec-
cion de la informacion que Generali GC&C ofrece a clientes corporativos, partners e insti-
tuciones publicas.

Madrid - En un contexto de creciente digitalizacion y aumento de los riesgos cibernéticos, la proteccion
de los procesos criticos de negocio se ha convertido en un factor clave para garantizar la confianza
y la continuidad del servicio. En este marco, Generali Global Corporate & Commercial Iberia &
LatAm (GC&C) ha obtenido la certificacion del Esquema Nacional de Seguridad (ENS), otorgada
por Bureau Veritas, entidad lider en certificacion, verificacion e inspeccion.

La certificacion acredita que los sistemas de informaciéon que soportan procesos esenciales de
la companfia cumplen con los requisitos establecidos en el Real Decreto 311/2022, marco de refe-
rencia en Espana para la seguridad de la informacion en el ambito de la Administracion electronica y
su ecosistema de proveedores.
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El alcance de la certificacion incluye los sistemas que dan soporte a la gestion de suscripcion, reci-
bos y siniestros en los segmentos Corporate, Middle Market y en la operativa con Administracio-
nes Publicas, |o que supone un aval directo sobre la seguridad v la resiliencia de la actividad diaria de
Generali GC&C y de los servicios que presta a grandes empresas € instituciones. La medida beneficiara
también a Generali Espafa de cara a los proyectos con la Administracion publica.

Mas alla del cumplimiento normativo, la certificacion ENS refuerza la capacidad de la compania para
prevenir, gestionar y responder ante posibles incidentes de seguridad, garantizando la proteccion de la
informacion y la continuidad operativa en entornos de alta exigencia.

Daniel Borras, Head of Operations & IT de Generali Global Corporate & Commercial Iberia &
LatAm senald: “Para nuestros clientes, la sequridad no es un concepto abstracto: es la garantia de que
procesos clave como la gestion de siniestros o la suscripcion funcionan con rigor, controles y capacidad
de respuesta incluso en contextos complejos. La certificacion ENS nos permite ofrecer esa tranquilidad
con un marco auditado y reconocido en Espafia, especialmente relevante para clientes corporativos y
Administraciones Publicas”.

David Gomez, Product Leader de TIC and Compliance Iberia, destacé que: “La obtencion de
la certificacion ENS por parte de Generali GC&C pone de manifiesto su firme compromiso con la se-
guridad de la informacion y la resiliencia de sus procesos criticos. Desde Bureau Veritas valoramos
especialmente el esfuerzo de las organizaciones que integran la ciberseguridad en el corazon de su
operativa, no solo como un requisito normativo, sino como un elemento clave para generar confianza

entre clientes, partners e instituciones publicas”.

Marco Boni, Chief Operating Officer de Generali Espana, anadi6: “Esta certificacion es un im-
portante paso mas en el proceso continuo de Generali Esparia por reforzar todos los componentes
de nuestra sequridad y seguir avanzando en nuestra principal prioridad: proteger a todos nuestros
clientes”.

La obtencién de esta certificacion, concedida tras un proceso de auditoria independiente, se enmarca
en la estrategia de Generali de impulsar una digitalizacién responsable, reforzar la seguridad de la
informacion y acompanar a clientes y partners en la gestion de sus riesgos en un entorno cada vez mas

interconectado.

Con este hito, Generali GC&C consolida su posicionamiento como socio de confianza para
empresas e instituciones, combinando experiencia aseguradora, solidez operativa y un compromiso
firme con la proteccién de la informacion y la continuidad del negocio.

GENERALI GLOBAL CORPORATE & COMMERCIAL

Generali Global Corporate & Commercial (GC&C) ofrece soluciones de seguros y servicios
relacionados a empresas medianas y grandes en mas de 180 paises en todo el mundo. Res-
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paldada por una sélida experiencia y un profundo conocimiento de los mercados locales y
del sector corporativo, GC&C proporciona soluciones estructuradas y personalizables en las
areas de Property, Casualty, Specialty Lines y Alternative Risk Transfer. Asimismo, a través
de sus especialistas en Programas Multinacionales, Claims y Loss Prevention, GC&C garan-
tiza niveles consistentes de servicio y proteccion para sus clientes a nivel global. Dentro del
Grupo Generali, GC&C actua como centro de excelencia en seguros paramétricos, desarro-
llando soluciones basadas en datos y en disparadores objetivos, diseihadas para acelerar
la liquidacion de siniestros y fortalecer la resiliencia de los clientes en todo el mundo. Las
soluciones paramétricas representan uno de los tres pilares de la oferta de Alternative Risk
Transfer de GC&C, junto con las soluciones Captive y Capital. Las primas devengadas totales
de GC&C alcanzaron los 3.100 millones de euros en 2025. GC&C forma parte de las Global
Business Activities del Grupo Generali.

GENERALI ESPANA

GENERALI Espaina (www.generali.es), que pertenece al Grupo GENERALI, es una de las prin-

cipales aseguradoras del mercado espanol. Presente en el pais desde 1834, ocupa una po-
sicion de liderazgo, prestando servicio a mas de 4 millones de clientes, entre particulares y
empresas. Con una de las redes de oficinas con mayor presencia en Espana, la compania
cuenta con cerca de 1.600 puntos de atencion al cliente. Ademas, ofrece una completa oferta
de seguros, donde las soluciones personalizadas y la innovacién son claves. Una forma de
entender el sector que logra excelentes cifras, como la de satisfaccion de sus clientes: 9 de
cada 10 recomendarian a la aseguradora. Ademas, GENERALI Espana ha sido certificada
como la mejor empresa para trabajar segun Top Employers 2026.

Contacto:
Burson

prensa.generali@bursonglobal.com

Emilio Rabanal - emilio.rabanal@bursonglobal.com - 633 490 473

Carolina Navarro - carolina.navarro@bursonglobal.com — 666302825

Ignacio Ventin - jgnacio.ventin@bursonglobal.com

o=
ESpfar)
GENERALI

GENERALI Esparia de Seguros y Reaseguros S.A. Dom. Soc.: Pl. de Manuel Gémez-Moreno, 5, 28020 Madrid.
NIF: A48037642. Reg. Merc. de Madrid, Hoja M-377257. generali.es


http://www.generali.es/
mailto:prensa.generali@bursonglobal.com
mailto:emilio.rabanal@bursonglobal.com
mailto:carolina.navarro@bursonglobal.com
mailto:ignacio.ventin@bursonglobal.com

	_Hlk195030414
	_Hlk189038059

